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Audyt dostepnosci serwisu: https://szablon-
extb.verdit.net/

Audyt zostat przeprowadzony od dnia 18 marca 2025 do 24 marca 2025.
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INFORMACJE O AUDYCIE

AKTY PRAWNE

W ramach audytu przeprowadzono badanie dostepnosci cyfrowej

i dostosowania serwisu do wymogow prawnych zawartych w nastepujacych aktach prawnych:

= Ustawa z 4 kwietnia 2019 r. o dostepnosci cyfrowej stron internetowych i aplikacji
mobilnych podmiotdw publicznych,

* Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/2102
Z 26 pazdziernika 2016 r.,

= Rozporzadzenie o Krajowych Ramach Interoperacyjnosci
z 12 kwietnia 2012 r,,

* Rzadowy Program Dostepnosé¢ Plus,

= Posrednio - Ustawa z 19 lipca 2019 r. o zapewnianiu dostepnosci osobom ze szczegdlnymi
potrzebami.

*  Posrednio - Dyrektywa Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/882 z dnia 17 kwietnia

2019 r. w sprawie wymogow dostepnosci produktow i ustug.

PRZEDMIOT BADANIA

Audytowi podlegaty strony:

e https://szablon-extb.verdit.net/

e https://szablon-extb.verdit.net/klienci-indywidualni/kredyty

e https://szablon-extb.verdit.net/klienci-indywidualni/rachunki/rachunek-skarbiec-odkrywcy

e https://szablon-extb.verdit.net/kontakt

e https://szablon-extb.verdit.net/placowki-i-bankomaty

e https://szablon-extb.verdit.net/kursy-walut?view=currencies

e https://szablon-extb.verdit.net/o-banku/wladze-banku

e https://szablon-extb.verdit.net/strona-opisowa

e https://szablon-extb.verdit.net/aktualnosci

e https://szablon-extb.verdit.net/aktualnosci/bankowosc-elektroniczna-staje-sie-coraz-
bardziej-popularna

Powtarzajace sie btedy zostaty uwzglednione w raporcie tylko raz.

Bledy wykryte na wybranych stronach musz3 zostac¢ usuniete takze z pozostatych stron
serwisu.
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KLASYFIKACJA BLEDOW

Kazdy btad odnaleziony w czesci eksperckiej posiada wage:

= Priorytetowy - btad powazny, nie pozwala na sprawna nawigacje lub uniemozliwia dostep
do informacji,

=  Wazny - btad, ktéry powoduje utrudnienia w dostepie do informacji oraz moze znacznie
wydtuzy¢ czas dostepu,

= Marginalny - btad, ktéry nie wptywa znaczaco na odnajdywanie informacji, a moze sprawiaé
nieznaczne utrudnienia, czasami moze byc¢ réwniez pominiety podczas naprawy serwisu
zgodnie z niniejszym raportem.

OZNACZENIA | SLOWNICTWO STOSOWANE W AUDYCIE:

Klasa sr-only (skrét od screen reader only) to technika CSS stosowana w projektowaniu stron
internetowych, ktérej celem jest ukrywanie tresci wizualnie, ale jednoczesnie udostepnianie jej dla
czytnikdw ekranowych. Oznacza to, ze elementy z tg klasa nie sg widoczne dla uzytkownikdéw

przegladajacych strone, ale osoby korzystajgce z czytnikéw ekranowych (np. osoby niewidome) maja
do nich dostep.

.sr-only {position: absolute; width:1px; height:1px; padding:0; margin:-lpx; overflow: hidden;
clip: rect(0, O, O, O); border: O;}

METODOLOGIA AUDYTU

Z uwagi na fakt, ze zachowanie jednego elementu moze by¢ zwigzanie z kilkoma kryteriami WCAG,

kolejnos¢ wymieniania bteddw wynika z kolejnosci wystepowania elementdw.

Desktop: Audyt ekspercki przeprowadzono w przegladarce Chrome- uzyto programu czytajacego
NVDA (Windows)

Mobile: Audyt ekspercki zostat przeprowadzony w przegladarce Chrome — uzyto programu
czytajacego VoiceOver (iOS).
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RAPORT POAUDYTOWY

Raport uwzglednia podsumowanie tabelaryczne z zestawieniem wszystkich wytycznych

i wskazaniem ich poziomu (A, AA, AAA) oraz okreslenie czy audyt w danym obszarze wykazat
dziatanie btedne, dziatanie poprawne, czy element nie byt badany lub czy dane kryterium nie
dotyczy badanej podstrony (nie wystepuja na niej elementy, ktérych ono dotyczy np. multimedia).

W@ag?

1. Postrzegalnos¢ - Przedstawiaj uzytkownikom informacje i komponenty
interfejsu w sposéb dostrzegalny dla ich zmystow.

1.1 Alternatywa tekstowa: Przedstawiaj uzytkownikom informacje i komponenty interfejsu w
sposob dostrzegalny dla ich zmystow.

Poziom

Dziatanie btedne

1.2 Multimedia: Zapewnij rozwigzania alternatywne dla mediow opartych na czasie.

Kryterium sukcesu

‘ Wynik audytu

111 Tres¢ nietekstowa

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu
1.2.1 - Tylko audio oraz tylko wideo (nagranie) A Nie dotyczy
1.2.2 - Napisy rozszerzone (nagranie) A Nie dotyczy
123 -','Audiodeskr.ypcja lub alternatywa dla A Nie dotyczy
mediéw (nagranie)

1.2.4. — Napisy rozszerzone na zywo AA Nie dotyczy
1.2.5 - Audiodeskrypcja (nagranie) AA Nie dotyczy
1.2.6 Jezyk migowy (nagranie) AAA Niebadane
1.2.7 Rozszerzona audiodeskrypcja (nagranie) AAA Niebadane
1.2.8 Alternatywa dla mediow (nagranie) AAA Niebadane
1.2.9 Tylko audio (na zywo) AAA Niebadane

1.3 Mozliwos¢ adaptacji: Tworz tresci, ktére moga by¢ prezentowane na rézne sposoby bez utraty
informacji czy struktury.

Poziom

Wynik audytu

Kryterium sukcesu

1.3.1 Informacje i relacje Dziatanie btedne

1.3.2 Zrozumiata kolejnos¢ Dziatanie poprawne

1.3.3 Witasciwosci zmystowe Dziatanie poprawne

1.3.4 Orientacja Dziatanie poprawne

1.3.5 Okreslenie pozadanej wartosci Dziatanie btedne

EJ;;ZDZDID

1.3.6 Okreslenie przeznaczenia Niebadane

1.4 Rozréznialnosé: Utatwiaj ogladanie i stuchanie tresci oraz oddzielanie informacji od tta.

Poziom

Wynik audytu

Kryterium sukcesu

1.4.1 Uzycie koloru Dziatanie btedne

1.4.2 Kontrola odtwarzania dzwieku Nie dotyczy

1.4.3 Kontrast (minimum) Dziatanie btedne

1.4.4 Zmiana rozmiaru tekstu Dziatanie poprawne

S ESE A e

1.4.5 Obrazy tekstu Dziatanie poprawne
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1.4.6 Kontrast (wzmocniony) Niebadane
1.4.7 Niska gtosnosc lub bez dzwiekow w tle Niebadane
1.4.8 Prezentacja wizualna Niebadane
1.4.9 Obrazy tekstu (bez wyjatkdw) Niebadane

1.4.10 Dopasowanie do ekranu Dziatanie poprawne

1.4.11 Kontrast elementéw nietekstowych Dziatanie poprawne

1.4.12 Odstepy w tekscie Dziatanie poprawne

2|33 (2 (33|83

1.4.13 Tres¢ spod kursora Dziatanie poprawne

2. Funkcjonalnosé¢ - Zapewnij, aby komponenty interfejsu uzytkownika i nawigacja byty
mozliwe do uzycia.

2.1 Dostepnosc¢ z klawiatury: Zapewnij dostepnosc wszystkich funkcjonalnosci za pomoca
klawiatury.

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu

2.1.1 Klawiatura A Dziatanie btedne
2.1.2 Bez putapki na klawiature A Dziatanie poprawne
2.1.3 Klawiatura (bez wyjatkow) AAA Niebadane

2.1.4 Jednoznakowe skroty klawiaturowe A Nie dotyczy

2.2 Wystarczajacy czas: Zapewnij uzytkownikom wystarczajgco duzo czasu na przeczytanie i
skorzystanie z tresci.

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu
2.2.1 Dostosowanie czasu A Nie dotyczy

2.2.2 Pauza, zatrzymanie, ukrycie A Dziatanie btedne
2.2.3 Bez ograniczen czasowych AAA Niebadane

2.2.4 Przerywanie AAA Niebadane

2.2.5 Ponowne potwierdzenie autentycznosci AAA Niebadane

2.2.6 Ostrzezenie o limicie czasu AAA Niebadane

2.3 Ataki padaczki: Prezentuj tresc tak, aby nie wywotywata napaddw padaczkowych.

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu
2.3.1 Trzy btyski lub wartosci ponizej progu A Nie dotyczy
2.3.2 Trzy btyski AAA Niebadane
2.3.3 Animacja po interakgji AAA Niebadane

2.4 Mozliwos¢ nawigacji: Zapewnij uzytkownikowi narzedzia pomagajace w nawigacji, znalezieniu
tresci i okresleniu, gdzie sie aktualnie znajduje.

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu

2.4.1 Mozliwos¢ pominiecia blokdw Dziatanie poprawne

2.4.2 Tytut strony Dziatanie poprawne

2.4.3 Kolejnos¢ fokusu Dziatanie btedne

2.4.4 Cel facza (w kontekscie) Dziatanie btedne

J;J>J>J>J>

2.4.5 Wiele drog Dziatanie poprawne
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2.4.6 Nagtowki i etykiety AA Dziatanie btedne
2.4.77 Widoczny fokus AA Dziatanie btedne
2.4.8 Lokalizacja AAA Niebadane
2.4.9 Cel tacza (z samego tacza) AAA Niebadane
2.4.10 Nagtowki sekcji AAA Niebadane

2.5 Metody obstugi: Utatwiaj uzytkownikom obstuge funkcji za pomoca réznych sposobdéw poza

klawiatura.

Kryterium sukcesu

Poziom

Wynik audytu

danych

2.5.1 Gesty dotykowe A Nie dotyczy

2.5.2 Rezygnacja ze wskazania A Dziatanie poprawne
2.5.3 Etykieta w nazwie A Dziatanie btedne
2.5.4 Aktywowanie ruchem A Nie dotyczy

2.5.5 Rozmiar celu dotykowego AAA Niebadane

2.5.6 Rownolegty mechanizm wprowadzania AAA Niebadane

3. Zrozumiatos¢ - Zadbaj o to, aby informacje i obstuga interfejsu byly zrozumiate.

3.1 Mozliwos¢ odczytania: Tworz tresci mozliwe do odczytania i zrozumienia.

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu

3.1.1 Jezyk strony A Dziatanie poprawne
3.1.2 Jezyk czesci A Dziatanie btedne
3.1.3 Nietypowe stowa AAA Niebadane

3.1.4 Skroty AAA Niebadane

3.1.5 Poziom umigjetnosci czytania AAA Niebadane

3.1.6 Wymowa AAA Niebadane

3.2 Przewidywalnosc: Tworz strony internetowe tak, aby otwieraty sie, wygladaty i dziataty w

sposob przewidywalny.

Poziom

Kryterium sukcesu

3.2.1 Po otrzymaniu fokusu

Wynik audytu

Dziatanie poprawne

3.2.2 Podczas wprowadzania danych

Dziatanie poprawne

3.2.3 Spdjna nawigacja

Dziatanie poprawne

3.2.4 Spoéjna identyfikacja

Dziatanie poprawne

3.2.5 Zmiana na zadanie

Kryterium sukcesu

3.3.1 Identyfikacja btedu

3.3 Pomoc przy wprowadzaniu informacji: Pomagaj uzytkown

Poziom

Niebadane

ikom unikac¢ bteddw i je korygowac.
Wynik audytu

Dziatanie btedne

3.3.2 Etykiety lub instrukcje

Dziatanie btedne

3.3.3 Sugestie korekty btedow

Dziatanie btedne

3.3.4 Zapobieganie btedom (prawnym,
finansowym, w danych)

£3;>>

Nie dotyczy
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3.3.5 Pomoc AAA Niebadane

3.3.6 Zapobieganie btedom (wszystkim) AAA Niebadane

4, Solidnos¢- Tworz tresci solidnie, aby mogty by¢ skutecznie interpretowane przez rézne
programy uzytkownika, w tym technologie wspomagajace.

4.1 Kompatybilnosc: Zapewnij jak najwieksza zgodnosc¢ z aktualnymi i przysztymi programami
uzytkownika, w tym z technologiami asystujgcymi.

Kryterium sukcesu Poziom Wynik audytu

4.1.1 Poprawnos¢ kodu A Dziatanie poprawne
412 Nazwa, rola, wartoscé AA Dziatanie btedne
4.1.3 Komunikaty o stanie AA Dziatanie btedne

Podsumowanie:

Ilos¢ kryteriow sukcesu na poziomie A: 30

Ilos¢ kryteriow sukcesu na poziomie AA: 20

llos¢ przebadanych kryteriow sukcesow na poziomie A i AA: 41
Kryteria sukcesu poprawne (ilo$¢ - procent catoéci): 20/38 - 52%
Kryteria sukcesu btedne (ilos¢ - procent catosci): 18/38- 48%
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ZESTAWIENIE BLEDOW

1. Header

1. Nieprawidtowe rozwijanie pola z wyszukiwarka.

Kryteria WCAG 2.1.1. Klawiatura, 2.4.3 Kolejnos¢ fokusu,, 4.1.2 Nazwa, rola, wartosé¢

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

a) Przycisk rozwijania wyszukiwarki nie reaguje na nacisniecie klawisza ,Enter”.

b) Przycisk nie ma atrybutu "aria-expanded”, ktéry informuje uzytkownika, ze rozwija on
element.

c) Po otwarciu wyszukiwarki fokus nie jest automatycznie przenoszony na pole <input>.
Uzytkownik klawiatury musi cofac sie o kilka pozycji w kolejnosci tabulacji, co jest
nieintuicyjne. Uzytkownik czytnika ekranowego moze nie zdac sobie sprawy, ze musi
cofnac fokus.

Q

o Rekomendacje
a) Przycisk zostat oznaczony rola role="button", jednak w rzeczywistosci jest to element <a>
bez atrybutu " href’, co powoduje, ze nie reaguje on na nacisniecie klawisza Enter.
Elementy <a> bez atrybutu ~href” domysinie nie obstuguja tego klawisza (natomiast, gdy
maja atrybut href, klawisz Enter dziata poprawnie). Nalezy zamienic: tag <a> na
prawidtowy element <button>, ktéry domysinie obstuguje klawisze Enter i Spacja
b) Nalezy dodac¢ atrybuty "aria-expanded="false"" oraz "aria-label="Pokaz wyszukiwarke"".
Atrybut "aria-expanded . Atrybut powinien dynamicznie zmieniac sie na "true", gdy
wyszukiwarka jest otwarta, i na "false", gdy jest zamknieta.
<button class="szukaj-ikona"
role="button”
aria-expanded="false" aria-label="Pokaz wyszukiwarke"
uk-toggle="target: .search-module; animation: uk-animation-fade">
<span class="uk-margin-small-right uk-icon" uk-icon="search" aria-hidden="true></span>
</button>

c) W kodzie HTM nalezy umiescic¢ pole wyszukiwania bezposrednio po przycisku Jesli zmiana
struktury HTML nie jest mozliwa, nalezy przenies¢ fokus na pole wyszukiwania po
otwarciu. Po zamknieciu wyszukiwarki fokus powinien wréci¢ na przycisk rozwijajacy.
Nalezy umozliwi¢ zamkniecie wyszukiwarki klawiszem Escape.

d) Poniewaz powtdrne nacisniecie przycisku z ikonka lupki zamyka wyszukiwarke, to

dobrym rozwigzaniem bytaby zamiana ikonki lupki na "x". Zamkniecie bedzie wtedy
bardziej intuicyjne.
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Kryteria WCAG 1.1.1 Tre$é nietekstowa, 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Jezeli w elemencie <a> zastosujemy atrybut aria-label, to zawartos¢ atrybutu "alt™ w osadzonym
obrazie (<imng>) nie zostanie odczytana przez czytniki ekranu. Moze to powodowac brak petnej
informacji dla uzytkownikéw korzystajgcych z technologii asystujacych.

W przedstawionym kodzie uzytkownik styszy jedynie zawartosc¢ aria-label="Powro6t na start", ale
nie dowiaduje sie, na jaka strone dokfadnie wraca. W rezultacie moze nie wiedzie¢, ze odnosnik
prowadzi do strony Banku Spétdzielczego.

VVerdl T

<a href="https://szablon-extb.verdit.net/" aria-label="Powro6t na start" class="uk-logo uk-navbar-item">
<img alt="Bank Spoétdzielczy" loading="eager" width="150" src="/images/BS/verdit_logo.svg">
</a>

103 Rekomendacje
Zaleca sie umieszczenie petnej informacji w aria-label. Przyktad: "Bank Spoétdzielczy Verdit, Strona
Gtéwna'". Atrybut alt w <img> powinien by¢ pusty (alt="").
<a href="https://szablon-extb.verdit.net/"
aria-label="Bank Spétdzielczy Verdit, Strona Gtéwna"
class="uk-logo uk-navbar-item">
<img alt="" loading="eager" width="150" src="/images/BS/verdit_logo.svg">

</a>

3. Brak nazw dla linkéw

Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku, 4.1.2 Nazwa, rola, wartosé¢

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Obecnie linki prowadzace do sekcji kontaktowej i medidw spotecznosciowych nie maja
dostepnych nazw, co oznacza, ze czytnik ekranu odczytuje jedynie adresy URL.

Linki maja tez bardzo maty rozmiar 20x20px, co moze by¢ problematyczne dla 0séb z ograniczona
motoryka.

© Rekomendacje
a) Nalezy dodac atrybut "aria-label” do linkdéw, okreslajac ich przeznaczenie. Dobra praktyka
jest dodanie " aria-hidden="true"" do ikon SVG, aby byty pomijane przez czytniki ekranu.
W przeciwnym razie moga by¢ czytane jako "grafika" bez dodatkowego kontekstu.
b) Zgodnie z wymaganiami WCAG minimalny rozmiar elementu klikalnego powinien
wynosi¢ co najmniej 24x24px. Wazne jest, aby zwiekszy¢ obszar klikalny, niekoniecznie
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sama ikone. Mozna to osiggnad, np. poprzez dodanie paddingu do tagu <a=>, co sprawi, ze
klikniecie bedzie tatwiejsze, bez koniecznosci powiekszania samej ikony.

<ul>

<li><a href="/placowki" aria-label="Placéwki i bankomaty">
<svg aria-hidden="true">...</svg>

</a></li>

<li><a href="/kontakt" aria-label="Kontakt">
<svg aria-hidden="true">...</svg>

</a></li>

<li><a href="https://facebook.com" aria-label="Facebook">
<svg aria-hidden="true" >...</svg>

</a></li>

<li><a href="https://youtube.com" aria-label="YouTube">
<svg aria-hidden="true">...</svg>

</a></li>

<li><a href="https://instagram.com" aria-label="Instagram">
<svg aria-hidden="true">...</svg>

</a></li>

<li><a href="https://twitter.com" aria-label="X">
<svg aria-hidden="true">...</svg>

</a></li>

</ul>

4. Nieprawidtowe landmarki na wersji mobilnej.

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Landmarki to specjalne elementy HTML, takie jak <header>, <nav>, <main>, <footer>, <form>,
<aside>, <section>, ktére pomagajag uzytkownikom technologii asystujgcych zrozumiec¢ strukture
strony i fatwo nawigowac miedzy jej sekcjami. Dzieki nim uzytkownicy moga szybko odnalez¢
istotne czesci strony, takie jak nawigacja, sekcje tresci, czy dodatkowe informacje.

Wersja desktopowa poprawnie oznacza region nawigacji, jednak w wersji mobilnej tym regionem
jest jedynie logo i przycisk rozwijajacy menu. Po rozwinieciu menu, elementy nawigacyjne nie s3 juz
zawarte w znaczniku <nav>, co utrudnia nawigacje.

Obszar znacznika <nav> na wersji dektopowej:

ve rd I T Rachunki Kredyty Lokaty terminowe Karty Bankowos¢ elektroniczna Inne ustugi Q

Obszar znacznika <nan> na wersji mobilengj

VerdlT zalogujsie RS
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o Rekomendacje

Nalezy rozwazyc¢ przeniesienie menu rozwinietego z powrotem do sekcji <nav>, aby zapewnic¢ lepsza
dostepnos¢ i organizacje tresci.

Wiecej o landmarkach:
https://www.w3.0rg/WAI/ARIA/apg/patterns/landmarks/examples/navigation.html

5. Nazwa w jezyku angielskim

Kryteria WCAG 3.1.2 Jezyk czesci

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Przycisk otwierajagcy menu mobilne ma nazwe w jezyku angielskim " aria-label="Open menu”"

o Rekomendacje

Przycisk powinien mie¢ nazwe w jezyku polskim ,,Otwérz menu”.

6. Wyszukiwarka w nawigacji

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Wyszukiwarka nie powinna by¢ umieszczona wewnatrz elementu <nav>, poniewaz petni zupetnie
inng role niz nawigacja. Jest to funkcjonalnosc, ktdrag uzytkownicy moga potrzebowac na catej
stronie, a nie tylko w kontekscie nawigacji. Ponadto, w wersji mobilnej, wyszukiwarka znajduje sie
jako pierwszy element w rozwijanym menu, co jest niepraktyczne i moze wprowadzac
uzytkownikéw w btad. Wyszukiwarka to wazny element, ktéry uzytkownicy czesto szukajg na
stronie, dlatego powinna by¢ od razu widoczna. Umieszczenie jej jako pierwszego elementu w
menu moze sprawiac, ze uzytkownicy beda mysleli, ze jest to gtdwna funkcjonalnos¢ menu, co

moze by¢ mylace, zwtaszcza dla oséb korzystajacych z czytnikéw ekranu.

@ Rekomendacje

Zaleca sig, aby w wersji mobilnej wyszukiwarka, podobnie jak w wersji desktopowej, byta
reprezentowana przez widoczny przycisk wyszukiwarki, umieszczony obok przycisku
rozwijajacego menu. Dzieki temu uzytkownicy beda mieli szybki dostep do funkcji wyszukiwania
bez koniecznosci rozwijania menu, co poprawi uzytecznosc strony oraz jej dostepnosc.
Wyszukiwarka powinna by¢ umieszczona poza elementem <nav>, aby petnita swoja role
niezaleznie od nawigacji.
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7. Brak dostepnych nazw dla przyciskéw rozwijania na wersji mobilnej

Kryteria WCAG 2.5.8. Rozmiar celu (wcag 2.2), 4.1.2 Nazwa, rola wartos¢,

Klasyfikacja btedu: priorytetowy

A Uwagi

a) Przyciski rozwijania nie majg dostepnych nazw, co sprawia, ze uzytkownicy korzystajacy
z technologii asystujgcych nie sg w stanie zrozumiec, jaka sekcje otwiera przycisk.

b) Przyciski rozwijania majg zbyt maty rozmiar (16x22px), co jest problematyczne, zwtaszcza
dla oséb z ograniczong motoryka, ktére moga miec trudnosci z kliknieciem tak matego
elementu.

c) Przyciski rozwijania nie reaguja na klawisz Enter, co jest istotnym problemem, zwtaszcza
dla uzytkownikow, ktoérzy obstuguja urzadzenia mobilne za pomoca klawiatury.

d) Przyciski rozwijania powinny miec¢ atrybut * aria-expanded”.

Klienci indywidualni v
Firmy v
Rolnicy v

ks Rekomendacje
a) Aby poprawic¢ dostepnosé, nalezy dodac atrybut " aria-label”
b) Zgodnie z wymaganiami WCAG minimalny rozmiar elementu klikalnego powinien
Wynosi¢ co Najmniej 24x24px.
c) Nalezy dodac¢ odpowiednia obstuge klawiszy, aby przyciski reagowaty na nacisniecie Enter.
Mozna tez zamieni¢ tag <a> na tag <button>.
<button href="#" role="button" aria-expended="false” aria-label="Klienci indywidualni.
Rozwin"></button>
Rekomendacje do rozwijanego menu:
https://Mmww.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/menubar/examples/menubar-navigation/

2. Stopka

8. Brak znacznika ,footer”

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Brak semantycznego znacznika <footer> sprawia, ze technologie asystujace, takie jak czytniki
ekranu, moga nie rozpoznac elementu jako stopki strony, co utrudnia nawigacje po stronie.
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103 Rekomendacje

Zaleca sie uzycie elementu <footer=>, poniewaz poprawia to semantyke strony i utatwia nawigacje
uzytkownikom korzystajgcym z czytnikdw ekranu. Jesli uzycie <footer> nie jest mozliwe, nalezy
dodac role="contentinfo", aby wskazac¢, ze dany element petni funkcje stopki.

Wiecej o elemencie footer:
https:/Awww.w3.org/WAI/ARIA/apg/patterns/landmarks/examples/contentinfo.html

9. Brak mozliwosci zatrzymania slajdera

Kryteria WCAG 2.2.2 Pauza, zatrzymanie, ukrycie

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Prezentowanie kursdw walut w postaci automatycznie odtwarzanego slajdera bez mozliwosci
zatrzymania lub nawigowania narusza zasady dostepnosci. Ruchome elementy moga by¢
problematyczne dla oséb z duza wada wzroku, ktére korzystajg z duzego powiekszenia, poniewaz
tres¢ moze byc¢ trudna do przeczytania, a uzytkownik nie ma kontroli nad jej tempem.

o Rekomendacje
Aby zapewni¢ lepszg dostepnosé, kazdy element dynamiczny powinien miec opcje zatrzymania,
oraz mozliwos¢ recznego nawigowania miedzy slajdami.

Zaleca sie unikanie ruchomych elementoéw, jesli nie s3 one niezbedne do dziatania strony. W

przypadku, gdy slajder jest konieczny, powinien zawiera¢ wyrazne przyciski pauzy, poprzedni slajd
i nastepny slajd, umozliwiajgce uzytkownikowi petna kontrole.

10. Nieprawidtowa nazwa przycisku

Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku, 2.5.3 Etykieta w nazwie

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Przycisk prowadzgcy na strone /kursy-walut/ ma ustawiong dostepna nazwe za pomoca atrybutu
"aria-label="kursy walut"", podczas gdy widoczny tekst na przycisku to ,wiecej". Uzytkownicy
korzystajacy z technologii asystujagcych moga miec trudnosci z prawidtowym rozpoznaniem celu
przycisku. Problem dotyczy szczegdlnie osdb korzystajgcych z wybierania gtosowego, ktére moga

wypowiadac polecenia na podstawie widocznego tekstu, a nie ukrytej nazwy dostepnosciowe;.
% wiecej

@ Rekomendacje

Aby zapewni¢ spdjnosé, zaleca sig, aby dostepna nazwa zaczynata sie od stéw widocznych na
przycisku. W tym przypadku odpowiednim rozwigzaniem bytoby uzycie aria-label=""wiecej o
kursach walut"” lub dostosowanie widocznego tekstu do bardziej opisowej formy. Mozna réwniez
rozwazy¢ usuniecie "aria-label” i zamiast tego dostosowanie samej tresci przycisku do petniejszej
nazwy, np. ,Wiecej o kursach walut” a nawet krécej ,Kursy walut”. Uzytkownik czytnika ustyszy:
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JKursy-walut, link” i dla niego to jest wystarczajgco jasne, ze po nacisnieciu przejdzie na strone
z kursami walut.

3. Formularze

11. Nieprawidiowo zaimplementowany formularz

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje, 2.4.6 Nagtowki i etykiety

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Formularz kontaktowy nie posiada odpowiedniej semantyki HTML. Daj nam znag,
oddzwonimy

Zamiast uzywac odpowiednich tagow, takich jak <fieldset> i <legend>,

jego struktura jest nieczytelna. Dodatkowo, pola wejsciowe, takie jak kit

LImie i nazwisko” oraz ,Numer telefonu”, nie maja przypisanych etykiet, ST
co utrudnia ich rozpoznanie przez technologie asystujace.

£ Rekomendacje
Aby poprawi¢ dostepnosc formularza kontaktowego, nalezy:

e Uzywac semantycznych znacznikdéw — Formularz powinien by¢ zawarty w tagu <form=>, a
jego zawartos¢ powinna by¢ pogrupowana w tagach <fieldset> co pozwala na logiczne
rozmieszczenie danych. W przypadku krétkich formularzy obecnos¢ tagu <fieldset> nie
jest konieczna.

e Zastosowanie tagu <legend>. Tekst "Daj nam znac, oddzwonimy" nalezy umiesci¢ w tagu
<legend>, ktdry petni role nagtdwka dla grupy pol formularza oznaczonych tagiem
<fieldset>. Nalezy pamietac, ze tag <legend> musi by¢ bezposrednim potomkiem tagu
<fieldset>

e Dodanie etykiet do pdl formularza — Kazde pole formularza, takie jak imie i nazwisko oraz
numer telefonu, powinno miec¢ przypisang etykiete (<label>), ktdra bedzie odczytywana
przez technologie asystujace.

e Nalezy unikac¢ uzywania atrybutu placeholder jako jedynej formy identyfikacji pol. Po
wpisaniu danych " placeholder™ znika i nie ma zadnej widocznej informacji o tym co
powinno by¢ wpisane w polu.

e Jezeli jednak etykieta musi by¢ niewidoczna mozna jg ukry¢ przy pomocy klasy sr-only a
widoczny tekst zostawic¢ w atrybucie placeholder, jednak nie jest to rozwigzanie
rekomendowane.

<fieldset>
<legend id="contact’>Daj nam zna¢, oddzwonimy</legend>

<label for="name" Imig i nazwisko</label>
<input type="text" id="name" name="name" placeholder="Imi¢ i nazwisko" required>

<label for="phone"> Numer telefonu</label>
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<input type="tel" id="phone" name="phone" placeholder="Numer telefonu" required>

<button type="submit">Wyslij</button>
</fieldset>
</form>

12. Brak oznaczenia elementéw wymaganych

Kryteria WCAG 3.3.2 Etykiety lub instrukcje

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Pola formularza na stronie nie zawierajg informacji o tym, ktére z nich s3 wymagane.

o Rekomendacje
Pola formularza, ktdre sg obowigzkowe, powinny miec atrybut “required’. Dzieki temu czytniki
ekranu beda mogty przekazac uzytkownikowi informacje, ze dane pole jest wymagane.

<input type="text" required>
Dla uzytkownikdéw wzrokowych czesto stosuje sie gwiazdke (*) jako oznaczenie pdl wymaganych.
Warto jednak pamietag, aby ukryc ten element dla uzytkownikdw korzystajacych z czytnikéow
ekranu, poniewaz informacja o obowigzkowosci pola powinna by¢ dostarczana za pomoca
atrybutu “required’”. Powtarzanie tej samej informacji bytoby zbedne. Jesli decydujemy sie na
uzycie gwiazdki, na stronie powinna znajdowac sie informacja wyjasniajaca, co ona oznacza, ktéra
mozna ukry¢ przed czytnikami ekranu.

<p aria-hidden="true”>Pola oznaczone gwiazdka (*) sg wymagane<p>

<label for="email">E-mail <span class="required" aria-hidden="true">*</span</label>

<input type="email" id="email" required>

13. Brak poprawnej walidacji formularza

Kryteria WCAG 3.3.1 Identyfikacja btedu, 3.3.3 Sugestie korekty btedéw, 4.1.3 Komunikaty o stanie

Klasyfikacja btedu: priorytetowy

A Uwagi
Po nacisnieciu przycisku ,Wyslij” w formularzu pojawia sie komunikat btedu, jednak wystepuja
nastepujace problemy:
e Komunikat nie jest odczytywany automatycznie
przez czytniki ekranu.
e Komunikat ma nieodpowiedni wspdtczynnik

kontrastu, co utrudnia odczytanie osobom
z problemami ze wzrokiem.

e Komunikat zawiera przycisk ,Zamknij" z nazwa
w jezyku angielskim (aria-label="Close"), co moze _

by¢ nieintuicyjne dla uzytkownikoéw
polskojezycznych. Dodatkowo przycisk znajduje sie przed komunikatem, przez co
uzytkownicy, korzystajacy z technologii wspomagajacych, ustysza najpierw ,Close”, a

Chcesz wiedzie¢ wigcej? Napisz, a oddzwonimy.

R Imiginazwisko

B e-mail

% Nrtelefonu
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dopiero potem tres¢ komunikatu, co zaburza kolejnos¢ logiczna. Przycisk jest catkowicie
niewidoczny.

e Komunikat o btedzie jest ogdlny (,Submission failed, please try again or contact us about
this issue”) i wprowadzony jako element listy (<ul>) z jednym elementem <li>. Warto
unikac¢ uzywania list jednoelementowych, gdyz nie ma to sensu w kontekscie
strukturalnym.

e Brak komunikatéw o btedach dla poszczegdlnych pdl formularza oraz ich wizualnego
wyrdéznienia, co utrudnia uzytkownikom zrozumienie, jakie doktadnie dane wymagaja
poprawy.

o Rekomendacje

Aby zapewni¢ prawidtowa walidacje nalezy:

e Zapewnic, aby komunikat o btedzie byt odczytywany automatycznie przez czytniki ekranu,
Nnp. poprzez zastosowanie atrybutu role="alert" i aria-live="assertive".

e Zwiekszy¢ kontrast komunikatu btedu, aby byt on bardziej widoczny dla oséb
z problemami ze wzrokiem. Nalezy sprawdzi¢ wartosci kontrastu zgodnie z wytycznymi
WCAGC.

e Zmieni¢ nazwe przycisku ,Zamknij” na bardziej zrozumiata, np. ,Zamknij komunikat” (aria-
label="Zamknij komunikat"), oraz zadbac o to, by przycisk znajdowat sie po komunikacie,
aby kolejnos¢ odczytu byta logiczna. Przycisk musi by¢ widoczny, miec¢ fokus i musi by¢
dostepny z klawiatury. Powinien tez zamykac sie po nacisnieciu klawisza ESC.

e Zmienic¢ strukture komunikatu o btedzie, rezygnujac z uzycia listy jednoelementowej, a
zamiast tego zastosowac prosty paragraf lub inny odpowiedni element, aby struktura byta
bardziej semantyczna.

e Wprowadzi¢ szczegdtowe komunikaty o btedach dla poszczegdlnych pdl formularza, aby
uzytkownicy wiedzieli, ktére dane wymagaja poprawek. Dodatkowo, warto wyrdznic te
pola wizualnie (np. zmieniajac kolor obramowania, dodajac ikonke) oraz dodac¢
odpowiednig informacje powigzana z polem za pomoca atrybutu " aria-describedby .

Kazdy z bteddw powinien by¢ programistycznie powiazany z danym polem formularza.
Dla kazdego pola z btedem dodaj komunikat opisujacy problem w bliskim sgsiedztwie, korzystajac
z atrybutu "aria-describedby . Dzieki temu czytniki ekranu beda w stanie odczytac szczegdtowe
informacje o btedzie. Nalezy takze uzy¢ atrybutu "aria-invalid ", aby wskazac, ze kontrolka
formularza ma nieprawidtowa wartosc.
Przyktad poprawnej walidacji pola formularza:

<label for="email>E-mail</label>

<input type="text" id="email" aria-invalid="true" required aria-describedby="error-email">

<span id="error-email" class="error-message">Wprowadz adres e-mail.</span>

E-mail *
[ ann] o

Podaj poprawny adres e-mail

https://dequeuniversity.com/checklists/web/form-validation-feedback/
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Kryteria WCAG 3.3.1 Identyfikacja btedu

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Formularz kontaktowy nie dziata poprawnie, poniewaz przycisk

~WYysSlij" pozostaje z atrybutem “disabled”, mimo ze dane zostaty Daj nam znag,
wprowadzone. Uzytkownicy nie otrzymuja zadnych oddzwonimy

komunikatow bteddw ani informacji, dlaczego przycisk jest

zablokowany, co moze prowadzi¢ do frustracji i niepewnosci.
Brak informacji o problemach uniemozliwia uzytkownikowi +48 500600700
podjecie dalszych dziatan, co moze obnizy¢ uzytecznosc

formularza. 2 wyslij

o Rekomendacje

Anna Kowalska

Nalezy upewnic sig, ze przycisk ,Wyslij” jest odblokowywany po poprawnym wypetnieniu
formularza. Jesli formularz nie spetnia wymagan (np. brak wymaganych pdl), uzytkownik
powinien otrzymac odpowiedni komunikat btedu, ktdry wyjasni, co jest nie tak. Komunikaty
bteddw powinny byc¢ jasno widoczne i dostepne réwniez dla uzytkownikdw korzystajgcych z
czytnikdw ekranu.

Najlepiej nie korzystac z atrybutu ‘disabled’, tylko pozwoli¢ uzytkownikowi na nacisniecie
przycisku i wyswietlenie komunikatu o btedzie.

15. Brak atrybutow autocomplete

Kryteria WCAG 1.3.5 Okreslenie pozadanej wartosci

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Brak atrybutu “autocomplete”™ w formularzach stanowi problem z dostepnoscia i uzytecznoscia.
Atrybut “autocomplete’ pozwala przegladarkom i aplikacjom automatycznie uzupetniac pola
formularzy na podstawie wczesniej zapisanych danych uzytkownika, co znaczaco przyspiesza
proces wypetniania formularzy. Gdy atrybut ten jest pominiety, uzytkownicy moga musiec recznie
wprowadzac te same informacje wielokrotnie, co prowadzi do frustracji, zwtaszcza przy dtugich
formularzach. Dodatkowo, brak “autocomplete”™ moze utrudni¢ uzytkownikom z ograniczona

mobilnoscia lub osobom starszym wypetnianie formularzy, wymagajac od nich wiekszego wysitku.

o Rekomendacje
W celu poprawy dostepnosci formularzy, kazdemu polu formularza nalezy przypisa¢ odpowiedni
atrybut “autocomplete . Atrybut ten powinien by¢ zgodny z rodzajem danych, ktdre uzytkownik
ma wprowadzi¢, co utatwi przegladarkom i aplikacjom zapamigtywanie i automatyczne
wypetnianie formularzy. Dodatkowo warto zastosowac autocomplete="off" dla pdl, ktére nie
powinny by¢ automatycznie uzupetniane (np. hasta czy dane wrazliwe).
<form>
<label for="name">Imie</label>
<input type="text" id="name" name="name" autocomplete="given-name" required>
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<label for="email">Email</label>
<input type="email" id="email" name="email" autocomplete="email" required>

<button type="submit">Zatwierdz</button>
</form>

Petna lista atrybutdw:
https://html.spec.whatwg.org/multipage/form-control-
infrastructure.html?utm_source=substack&utm_medium=email#autofill

4. Kontrast

16. Btedy kontrastu

Kryteria WCAG 1.4.3 Kontrast

Klasyfikacja btedu: priorytetowy

A Uwagi

Na analizowanej stronie internetowej odkryto istotne problemy zwigzane z kontrastem kolordw,
CO zZnaczaco wptywa na czytelnosc tresci. Zgodnie z wytycznymi WCAG 2.1 stosunek kontrastu
miedzy tekstem a ttem powinien wynosi¢ co najmniej 4.5:1 dla standardowego tekstu oraz 3:1dla
tekstu o duzej wielkosci. Zastosowana na stronie kombinacja koloréw, ktdra jest uzywana w
roznych elementach, takich jak przyciski, linki czy komunikaty btedu jest niewystarczajaca.

Foreground Background
Hex Value Hex Value Daj nam znad,
#| FFFFFF #/329D31
Color Picker Alpha Color Picker

K —/

Lightness Lightness

Contrast Ratio: 3.49:1

Foreground Background
> I}
Hex Value Hex Value Kredyty

# 999999 #| FAF4F4
Color Picker Alpha Color Picker
I [ ]

Lightness Lightness

Contrast Ratio: 2.59:1

weag!
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Foreground Background
Hex Value Hex Value
#/999999 | #| FFFFFF \
Color Picker Alpha Color Picker
UPNO 4.0619
. [ ] o
SPRZEDAZ 43178

Lightness Lightness

Contrast Ratio: 2.84:1

Foreground Background - .
Hex Value Hex Value Imig i nazwisko
#/53AD52 | #| FFFFFF \
Color Picker Alpha Color Picker Nr telefonu
B 001 | 1]
Lightness Lightness

Contrast Ratio: 2.81:1

o Rekomendacje

W celu poprawy dostepnosci serwisu nalezy przeanalizowac wybdr koloréw i dostosowac ich
kontrast, tak aby zapewnic¢ zgodnos¢ z normami WCAG. Sugeruje sie stosowanie ciemniejszych
odcieni tekstu na jasniejszych ttach lub odwrotnie, aby zwiekszy¢ widocznosc. Warto skorzystac
z narzedzi do oceny kontrastu, ktére pomoga w identyfikacji odpowiednich kombinacji koloréw.

W sytuacji, gdy zmiana koloréw na stronie jest niemozliwa, zaleca sie stworzenie alternatywnej
wersji kontrastowej witryny; jednakze to rozwigzanie nie jest preferowane, poniewaz moze
prowadzi¢ do dodatkowej komplikacji w nawigacji oraz utrudnic spdjnos¢ wizualna.
Dtugotrwatym rozwigzaniem powinna by¢ optymalizacja oryginalnej wersji strony, aby poprawic
dostepnosc dla jak najszerszej grupy uzytkownikow.
https://webaim.org/resources/contrastchecker/

5. https://szablon-extb.verdit.net/

17. Automatyczne przewijanie slajderow

Kryteria WCAG 2.2.2 Pauza, zatrzymanie, ukrycie
Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Automatyczne przetaczanie slajdow moze stanowic problem dla uzytkownikéw, ktorzy nie maja
mozliwosci jego zatrzymania. Obecne rozwigzanie, w ktérym slider zatrzymuje sie po najechaniu
myszka, nie jest wystarczajace, poniewaz nie wszyscy uzytkownicy korzystajg z myszy. Dodatkowo
automatyczne przewijanie zaktdca prace czytnikow ekranu, przerywajac odczyt tresci i powodujac
dezorientacje.

weag!
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103 Rekomendacje

Nalezy zapewni¢ uzytkownikowi mozliwos¢ catkowitego wytgczenia automatycznego
odtwarzania. Najlepszym rozwigzaniem jest domysine wytaczenie opcji autoodtwarzania lub
widoczny przetacznik umozliwiajacy jego dezaktywacje.

Powyzsza rekomendacje nalezy zastosowac do wszystkich slajderéw w serwisie.

18. Brak nazwy dla regionéw

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje
Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

W slajderach znajduja sie elementy z rolg region, ale nie majg one przypisanych odpowiednich
etykiet, ktére opisywatyby cel zawartosci w tym regionie. Kazdy element z rolg region powinien
miec przypisang etykiete. Brak takich etykiet moze utrudnia¢ nawigacje uzytkownikom czytnikéw
ekranu.

@& Rekomendacje
Nalezy przypisa¢ kazdemu elementowi z rolg region odpowiedniag etykiete opisujaca jego cel. Jesli
w obrebie regionu znajduje sie widoczny nagtowek, nalezy uzy¢ "aria-labelledby” wskazujacego
na ten nagtéwek. Jesli brak jest takiego nagtdwka, nalezy dodac atrybut "aria-label” z
odpowiednig nazwa, np.:
<div role="region" aria-labelledby="sliderTitle">
<l-- zawartos$¢ slajdera -->
</div>
<h2 id="sliderTitle">Slider z najnowszymi informacjami</h2>
W przypadku braku nagtéwka:
<div role="region" aria-label="Slider z najnowszymi informacjami">
<l-- zawartos$¢ slajdera -->
</div>

https://dequeuniversity.com/rules/axe/4.10/landmark-unigue?application=AxeChrome

Powyzsza rekomendacje nalezy zastosowac do wszystkich slajderéw w serwisie.

19. Nazwy przyciskow w jezyku angielskim
Kryteria WCAG 3.1.2 Jezyk czesci

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi
Przyciski zmiany slajdéw oraz paginacji maja nazwy w jezyku angielskim:
aria-label="Previous slide"

aria-label="Next slide"
aria-label="Slide 2"

weag!
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103 Rekomendacje

Nazwy wszystkich elementdw na stronie powinny by¢ zgodne z jezykiem strony lub, w przypadku
wersji wielojezycznych, dopasowane do wybranego przez uzytkownika jezyka.

Powyzsza rekomendacje nalezy zastosowac do wszystkich slajderéw w serwisie.

20. Brak nagtéwka hi

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Strona nie zawiera nagtéwka poziomu 1 (<h1>), ktory jest podstawowym nagtowkiem
reprezentujacym gtéwny temat lub cel strony. Brak takiego nagtéwka utrudnia uzytkownikom,
w szczegodlnosci tym korzystajacym z czytnikdw ekranu, zrozumienie struktury strony oraz jej
gtéwnej zawartosci. Nagtowki pomagajag w organizacji tresci i sg istotnym elementem nawigacji
po stronie

o Rekomendacje
Nalezy dodac¢ nagtdéwek poziomu 1 (<h1>) na poczatku sekcji gtdwnej tresci strony, aby oznaczy¢
gtéwny temat lub cel strony.

21. Brak fokusu klawiatury

Kryteria WCAG 2.4.7 Widoczny fokus

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Linki w sekcji ,Potrzebujesz gotowki” nie majg wyraznego oznaczenia fokusu klawiatury.
Wystepuje jedynie subtelne powiekszenie obrazu, ktdre jest niewystarczajgce jako wyrdznienie.
Dodatkowo w tej sekcji brakuje widocznego fokusu dla paginacji w sliderze, mimo ze w innych
podobnych sekcjach jest on obecny.

o Rekomendacje

Zaleca sie zwiekszenie wyrdznienia fokusu, aby poprawi¢ dostepnosc. Dobrg praktyka jest
stosowanie jednolitego stylu oznaczenia fokusu na catej stronie, co zapewni spdjnosc i utatwi
nawigacje uzytkownikom klawiatury.

weag!
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Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

W pierwszym sliderze znajduje sie kilka linkéw o tej Odkryj w sobie ducha finansowej przygody!
samej nazwie —,Sprawdz”. Jest to problematyczne dla

uzytkownikéw czytnikdw ekranu, ktérzy czesto poruszaja Rachunek Skarbiec
sie po stronie, nawigujac po liscie linkdw. Jesli zobacza

szes¢ identycznych linkéw z etykieta ,Sprawdz”, nie beda OdkrYWCY

wiedzieli, dokad one prowadza.

Sprawdz —>

o Rekomendacje

Kazdy link powinien miec¢ bardziej precyzyjna nazwe, wskazujaca jego cel. Waznym jest, aby
dostepna nazwa linku zaczynata sie od widocznego tekstu, aby utatwic obstuge osobom
korzystajacym z nawigacji gtosowej.

Mozna to osiggnac¢ na trzy sposoby:
a) Dodanie atrybutu aria-label
<a href="#" aria-label="Sprawdz rachunek skarbiec odkrywcy">Sprawdz</a>
a) Uzycie " aria-describedby. Uzycie tego atrybutu sprawia, ze czytnik ekranu przeczyta
zarowno tekst linku, jak i dodatkowy opis z elementu wskazanego przez " aria-
describedby".
<h2 id="title1">Rachunek skarbiec odkrywcy</h2>
<a href="#" aria-describedby="title1">Sprawdz</a>
b) Dodanie ukrytego tekstu
W tym przypadku nalezy upewnic sig, ze miedzy stowem ,Sprawdz” a kolejnym wyrazem
istnieje odpowiedni odstep. W przeciwnym razie czytnik ekranu moze ztgczy¢ stowa, co
utrudni poprawny odczyt.
<a href="#">
Sprawdz
<span class="sr-only"> Sprawdz rachunek skarbiec odkrywcy</span>
</a>

Alternatywnie mozna otoczy¢ nagtéwek i tekst ,Sprawdz” jednym linkiem.
<a href="#">
<h2>Rachunek skarbiec odkrywcy</h2>
<span>Sprawdz</span>
</a>

Alternatywnie mozna zastosowac ukrycie stowa "Sprawdz" dla czytnika ekranowego, a link
umiescic tylko w nagtowku.

<h2><a href="#">Rachunek skarbiec odkrywcy</a></h2>

<span aria-hidden="true">Sprawdz</span>

weag!
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23. Nieprawidtowa nazwa linku

Kryteria WCAG 2.5.3 Etykieta w nazwie

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

W sekgcji ,,Badz na biezaco” linki maja widoczng etykiete ,,Zobacz wiecej”, ale ich dostepna nazwa
w aria-label to ,Przejdz do Bankowosc¢ elektroniczna staje sie coraz bardziej popularna”. Jest to
problematyczne dla uzytkownikdw korzystajgcych z wybierania gtosowego, poniewaz dostepna
nazwa powinna zaczynac sie od widocznych stow z etykiety.

Jesli petna dostepna nazwa brzmiataby ,Bankowos¢ elektroniczna staje sie coraz bardziej
popularna. Zobacz wiecej”, bytoby to poprawne — uzytkownicy czesto spodziewaja sig, ze tytuty
artykutdw sa linkami i moga je wypowiedzieé. Natomiast jesli w dostepnej nazwie pojawiaja sie
stowa catkowicie niewidoczne na ekranig, uzytkownik nie bedzie w stanie ich odgadnac¢ ani
poprawnie nawigowac gtosowo.

Bankowos¢ elektroniczna staje
sie coraz bardziej popularna

Zobacz wigce] —>

o Rekomendacje

Sposoby poprawnego nazywania linkdw zostaty podane w poprzednim punkcie. W tym
przypadku nalezy upewnic sig, ze dostepna nazwa zaczyna sie od widocznych stéw etykiety i nie
zawiera tresci, ktorej uzytkownik nie widzi na ekranie.

24, Brak etykiety ,,Data publikacji”

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Dla uzytkownikdéw widzacych podana przy artykule data jest oczywista i wskazuje na date
publikacji. Jednak uzytkownicy czytnikdw ekranu moga nie zrozumiec przeznaczenia tego
elementu. Choc¢ zastosowanie znacznika <time> jest dobrg praktyka, czytniki ekranu nie zawsze
poprawnie interpretujg daty.

weag!
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;on;owoéé elektroniczna staje

sie coraz bardziej popularna

Zobacz wigce] —>

£ Rekomendacje

Aby zwiekszy¢ czytelnos¢ i dostepnosé, warto dodac ukryty tekst, np. ,,Data publikacji”, ktéry
pomoze uzytkownikom lepiej zrozumiec¢ kontekst. Mozna to zrobi¢ za pomoca klasy sr-only.
<p><span class="sr-only">Data publikacji:</span> <time datetime="2023-07-05"> 05.07.2023</time></p>

25. Pusty atrybut href

Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi
Linki w sekcji ,Czy wiesz, ze..."” maja pusty atrybut href, co moze wprowadzac¢ w btad
uzytkownikoéw czytnikdw ekranu. Czytnik odczytuje taki element jako link, a uzytkownik

spodziewa sig, ze klikniecie przeniesie go do innegj strony lub sekcji.

@& Rekomendacje

Nalezy uzupetnic atrybut href poprawnym adresem docelowym.

26. Nieprecyzyjny link

Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Link ,Zobacz wszystkie” jest nieprecyzyjny i nie informuje uzytkownika, czego doktadnie dotyczy.

@& Rekomendacje

Aby zwiekszy¢ czytelnos¢ i dostepnosé, warto doprecyzowac etykiete, np. ,Zobacz wszystkie
aktualnosci”. Dzieki temu uzytkownicy od razu zrozumieja, dokad prowadzi link. Mozna do tego
uzy¢ atrybutu ,aria-label”.

weag!
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Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Atrybut "title” jest czesto stosowany do dostarczania dodatkowych informacji o elementach
interaktywnych na stronie. Jednak jego uzycie moze prowadzi¢ do problemdw zwigzanych
z dostepnoscig w nastepujacy sposob:

a) title’ nie zawsze jest odczytywany przez wszystkie technologie wspomagajace, takie jak
czytniki ekranu. Uzytkownicy moga nie uzyskac dostepu do waznych informacji, ktére sa
widoczne tylko po najechaniu myszka na element.

b) Uzytkownicy korzystajacy z klawiatury lub technologii wspomagajacych moga nie
zauwazyc tresci w atrybucie "title”, poniewaz jest wyswietlana tylko przy najechaniu
kursorem. To ogranicza dostepnosc istotnych informacji, ktdre powinny by¢ dostepne od
razu.

c) Czasami atrybut "title® powiela tres¢ z linku lub tekstu widocznego, co moze prowadzi¢
do efektu ,jakania”, gdzie uzytkownicy otrzymuja te same informacje w réznych formach.
Moze by¢ to mylace i irytujace, zwitaszcza dla oséb korzystajacych z czytnikdw ekranu,
poniewaz utrudnia ptynne przetwarzanie informacji.

@ Rekomendacje
Zaleca sie unikania polegania na atrybucie "title” jako jedynym zrédle informacji. Warto rozwazyc¢
nastepujace praktyki:
a) Zamiast uzywac atrybutu title”, nalezy upewnic sie, ze informacje sg przedstawione
w widocznym tekscie w elemencie. Dzieki temu beda one dostepne dla wszystkich
uzytkownikéw
b) Nalezy stosowac atrybuty ARIA, takie jak "aria-label” lub "aria-describedby ", aby
dostarczy¢ doktadne informacje dotyczace elementdw interaktywnych.
c) Nalezy upewnic sig, ze tresci w atrybucie "title” nie powielajg informacji, ktére s3 juz
dostepne w widocznych elementach, aby poprawic¢ ptynnosc i zrozumiatosc tresci.

Jezeli chcemy dodac¢ podpowiedzi, to aby zapewnic¢ ich dostepnos¢ zaréwno dla uzytkownikéw
desktopowych, jak i mobilnych, nalezy uzy¢ elementdw typu tooltip, ktdre sg dostepne réowniez
dla czytnikéw ekranu.

Przyktad implementacji tooltipdw:

https://dequeuniversity.com/library/aria/tooltip

28. Brak informacji o otwarciu linku w nowej karcie

Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi
Na stronie znajduja sie linki zawierajace atrybut "target="_blank"", co oznacza, ze po kliknieciu
otworzy sie on w nowej karcie przegladarki. Jednak brakuje informacji informujacej uzytkownikdw

o tym, ze link prowadzi do nowej karty. Uzytkownicy, w tym osoby korzystajgce z technologii

weag!
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wspomagajgcych, moga nie by¢ swiadomi tej zmiany kontekstu, co moze prowadzi¢ do

zdezorientowania i frustracji.

’ Pobierz w N\, Pobierz z
@& Appstore 'f‘ Google Play

© Rekomendacje

Aby poprawi¢ dostepnosc i informowac uzytkownikéw o otwarciu linku w nowej karcie, zaleca sie
dodanie odpowiedniego opisu w tekscie linku lub zastosowanie atrybutu "aria-label .
Przyktadowo:

<a href=".." target="_blank" rel="noopener noreferrer">

Nazwa linku

<span class="sr-only”> otwiera sie w nowej karcie<span>

</a>
Lub

<a href=".." target="_blank" rel="noopener noreferrer"

aria-label="NAZWA LINKU, otwiera sie w nowej karcie >

Nazwa linku

</a>
W pierwszym przypadku nalezy pamietac, aby pomiedzy nazwa a dodatkowym tekstem wstawié
spacje, poniewaz w przeciwnym razie czytnik ekranowy moze potaczy¢ wyrazy, co utrudni ich
Zzrozumienie.
Mozna takze rozwazyc¢ uzycie ikony wizualnej obok linku, ktéra bedzie wskazywac, ze link
prowadzi do innego serwisu.

6. https://szablon-extb.verdit.net/klienci-indywidualni/kredyty

29. Btedna struktura nagtéwkow

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje, 2.4.6 Nagtowki i etykiety

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

1 - Kredyty
w 3 - Kredyt Gotowkowy Marzen

Obecna struktura nagtéwkow na stronie wymaga
uzupetnienia, aby zapewnic logiczne i czytelne

podzielenie tresci na sekcje, a takze prawidtowa el ST L TR T

hierarchie nagtéwkéw. W przypadku, gdy "Kredyt 4 - Kredyt Hipoteczny Bez Granic
hipoteczny" znajduje sie jako podkategoria kredytu 4 - Kredyt Hipoteczny Komfort Plus
gotéwkc?wego, brgkujejasnego r,ozréZnienia' 4 - Kredyt Konsolidacyjny
poziomow, co moze wprowadzac¢ w btad zaréwno

uzytkownikdw, jak i czytniki ekranowe. Przyktad taki NIRRT

moze skutkowac mylnym odczytem struktury, gdzie 3 - Karty

kredyt hipoteczny traktowany jest jako podkategoria 3 - Lokaty

kredytu gotdwkowego. 3 - Bankowos¢ elektroniczna

3 - Inne

o Rekomendacje

weag!
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Nalezy dodac¢ nagtdéwek <h2> o tresci "Oferta naszych kredytow " jako gtdwny tytut sekcji z
kredytami .

Kazdy z kredytow (np. Kredyt Gotodwkowy Marzen, Kredyt Gotéwkowy Bez Zmartwien) powinien
by¢ oznaczony nagtdéwkiem <h3>.

Nagtowki w sekcji "Pozostate produkty" sg juz poprawne i nie wymagaja zmian.

<h1>Kredyty</h1>

<h2>Oferta naszych kredytow gotéwkowych</h2>
<h3>Kredyt Gotowkowy Marzen</h3>
<h3>Kredyt Gotowkowy Bez Zmartwien</h3>
<h3>Kredyt Hipoteczny Bez Granic</h3>
<h3>Kredyt Hipoteczny Komfort Plus</h3>
<h3>Kredyt Konsolidacyjny</h3>

<h2>Pozostate produkty</h2>
<h3>Rachunki</h3>
<h3>Kredyty</h3>
<h3>Karty</h3>
<h3>Inne</h3>

30. Niewystarczajaca liczba landmarkéw

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Sekcja "Pozostate produkty" na stronie powinna zostac przeniesiona do tagu <aside>, zamiast by¢
umieszczona w obrebie gtdéwnej tresci strony (w tagu <main>). Odpowiednie wykorzystanie
landmarkéw pozwala na lepsza organizacje struktury semantycznej strony, co z kolei utatwia
uzytkownikom korzystajgcym z technologii wspomagajacych, takich jak czytniki ekranu,
rozréznienie miedzy gtdwna trescig a tresciami uzupetniajgcymi. Dzieki temu nawigacja po stronie
staje sie prostsza, poniewaz uzytkownicy moga poruszac sie po stronie, korzystajac z punktow
orientacyjnych (landmarkdw), co znaczaco poprawia dostepnosc i uzytecznos¢ witryny.

o Rekomendacje

Sekcje "Pozostate produkty" warto przenies¢ do tagu <aside>, poniewaz nie jest to czes¢ gtdwnej
tresci strony. Zastosowanie <aside> pomoze rozdzieli¢ tresci gtdwne i uzupetniajace, co wptynie na
poprawe struktury semantycznej strony.

Jesli na stronie wystepuje wiecej niz jeden element <aside>, warto przypisa¢ kazdemu z nich
unikalna etykiete (np. za pomoca atrybutu aria-label), aby pomadc uzytkownikom w tatwym
zrozumieniu, do jakiego typu tresci sie odnosza.

Zaleca sie przeanalizowanie struktury pozostatych podstron i rozwazenie zastosowania tagu
<aside> w odpowiednich miejscach, aby poprawi¢ semantyke strony i zapewnic lepsza
organizacje tresci.

https://www.w3.ora/WAI/ARIA/apa/patterns/landmarks/examples/complementary.html
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7. https://szablon-extb.verdit.net/klienci-
indywidualni/rachunki/rachunek-skarbiec-odkrywcy

31. Btedna struktura nagtéwkow

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje, 2.4.6 Nagtowki i etykiety

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Na stronie brakuje nagtéwka <h1>.

@& Rekomendacje

Nagtdwek ,Rachunek skarbiec odkrywcy powinien by¢ nagtdéwkiem <hi>.

32. Brak informacji o formacie i wielkosci pliku

Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Pliki umieszczone w sekcji "Przydatne informacje" nie zawierajg zadnych wskazdéwek na temat
rodzaju pliku (np. PDF, DOCX) ani jego rozmiaru. Brak tych informacji utrudnia uzytkownikom,
szczegodlnie osobom korzystajacym z technologii wspomagajacych, ocene zawartosci pliku przed
jego ewentualnym pobraniem.

Linki do pobrania nie sg wyrdznione. Uzytkownicy moga nie zorientowac sig, ze sg to elementy
interaktywne.

£ Rekomendacje
Aby poprawi¢ dostepnosc¢ i uzytecznosc linku, zaleca sie dodanie informacji o rozmiarze pliku oraz
jego formacie bezposrednio w tekscie linku lub w atrybucie "aria-label”. Na przykfad:

<a href="... " aria-label="Regulamin, PDF, 1.2 MB">

Regulamin
</a>
Alternatywnie, mozna zamiescic¢ informacje o rozmiarze pliku obok linku w formie tekstowej, co

sprawi, ze bedzie ona widoczna réwniez dla osdb korzystajacych z klasycznych przegladarek.

<a href="..." target="_blank" rel="noopener noreferrer">
Regulamin (PDF, 1.2 MB)
</a>

Nalezy takze dodac¢ dodatkowe wyrdznienie dla linku, na przyktad ikone ,Pobierz”, ikone PDF (lub
innego rodzaju pliku) albo podkreslenie.
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8. https://szablon-extb.verdit.net/kontakt

33. Btedna struktura nagtowkow

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje, , 2.4.6 Nagtowki i etykiety

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Na stronie sg 2 nagtowki <h1>.

1 - Kontakt

1 - Napisz do nas

£ Rekomendacje

Nagtdwek ,Napisz do nas” powinien zosta¢ zamieniony na nagtéwek <h2>, aby zachowac
odpowiednig hierarchie nagtéwkdw na stronie. Ponadto, warto rozwazy¢ dodanie nowych
nagtowkow <h2>, takich jak ,Dane kontaktowe" oraz ,Oddziaty”.

34. Niepetna nawigacja okruszkowa

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje,

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Sekcja sciezki okruszkowej (breadcrumb) na stronie ma nazwe w jezyku angielskim
.Breadcrumb”, co moze by¢ nieczytelne lub nieintuicyjne dla uzytkownikdw, szczegdlnie

w przypadku strony przeznaczonej dla polskojezycznych odbiorcéw. Ponadto w Sciezce brakuje
elementu ,Strona gtéwna”, co sprawia, ze uzytkownicy nie maja petnej orientacji w strukturze
strony. W przypadku strony ,Kontakt”, breadcrumb zawiera tylko element ,Kontakt”, ktéry nie jest
linkiem, co sprawia, ze element nawigacyjny staje sie bezuzyteczny i nie spetnia swojegj roli.

ks Rekomendacje

Zamiast uzywac angielskiego terminu ,Breadcrumb”, warto zmieni¢ nazwe na polski odpowiednik
.Nawigacja okruszkowa".

W $ciezce okruszkowej powinien znajdowac sie link do ,Strona gtéwna” (np. <a href="/">Strona
gtéwna</a>), aby uzytkownicy mogli tatwiej nawigowac do gtéwnej strony serwisu.

35. Brak linkéw do telefonu i maila

Kryteria WCAG 4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Obecnie adres e-mail oraz numer telefonu sg umieszczone w zwyktych znacznikach <p=, co
utrudnia ich interaktywne wykorzystanie, np. przez osoby korzystajgce z urzadzen mobilnych czy
technologii wspomagajacych. Brak uzycia odpowiednich znacznikéw do linkdéw powoduje, ze
uzytkownicy nie moga tatwo klikna¢ na adres e-mail lub numer telefonu, aby nawigzac¢ kontakt,
co obniza dostepnosc strony.
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o Rekomendacje
Zaleca sig, aby adres e-mail i numer telefonu byty umieszczone w odpowiednich linkach, co

umozliwi ich bezposrednia interakcje:
E-mail: Zamiast zwyktego tekstu, nalezy uzy¢ linku typu mailto, ktéry umozliwia
uzytkownikowi tatwe wystanie wiadomosci:
<a href="mailto:mail@domain.pl">mail@domain.pl</a>
b) Numer telefonu: Nalezy uzy¢ linku typu tel, ktéry umozliwia tatwe wykonanie potaczenia z

a)

telefonu mobilnego:
<a href="tel:+48255787843">25 578 78 43</a>

Dzieki tym zmianom uzytkownicy beda mogli klikng¢ w e-mail lub numer telefonu i tatwo
skontaktowac sie za pomoca odpowiednich aplikacji (np. klienta poczty elektronicznej lub

aplikacji telefonicznej).

9. https://szablon-extb.verdit.net/placowki-i-bankomaty

36. Brak etykiety dla pola input i nazw dla przyciskéw

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje, , 2.4.6 Nagtowki i etykiety

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

W obecnym kodzie, wewnatrz tagu label znajduje sie pole input oraz dwa przyciski. Etykieta label
powinna zawierac tylko jedno pole formularza. Placeholder uzyty w polu input nie jest
wystarczajacy jako etykieta, poniewaz nie jest odczytywany przez czytniki ekranu w taki sposob,
jak etykieta<label>. Dodatkowo, przyciski maja nazwy wprowadzone za pomoca atrybut title”,
ktory nie jest zawsze odczytywany przez czytniki ekranu, co moze prowadzi¢ do problemdow

z dostepnoscia.

<label class="uk-flex">
<input class="uk-input" name="cruzmap-location" id="cruzmap-location"

type="text" value="" placeholder="Wpisz lokalizacje">
<span id="cruzmap-locate" class="...." title="Zlokalizuj mnie">
<div class="viewfinder">
<svg></svg>
</div>

</span>
<button id="cruzmap-search" name="cruzmap-search" class="..." title="Szukaj">

<span uk-icon="icon: search" class="uk-icon">
<svg></svg>
</span>
</button>
</label>
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103 Rekomendacje

Aby poprawi¢ dostepnosc, nalezy:

e Zastosowac etykiete <label> dla pola input, przypisujac ja za pomoca atrybutu for, co
zapewni lepsza semantyke i utatwi uzytkownikom korzystanie z formularza. Etykieta moze
by¢ ukryta.

e Zamiast uzywac atrybutu title® do opisania przyciskéw, nalezy dodac atrybut " aria-label”
z odpowiednig nazwag, co gwarantuje, ze czytniki ekranu prawidtowo odczytaja te
informacje.

e Umiesci¢ przyciski poza etykieta label.

37. Brak dostepnosci z klawiatury

Kryteria WCAG 2.1.1 Klawiatura

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Przycisk "zlokalizuj mnie” nie jest dostepny z klawiatury.

@& Rekomendacje

Przycisk jest oznaczony w kodzie jako tag <span=>. Nalezy zamieni¢ go na tag <button>

38. Nieprawidiowa kolejnosé¢ odczytu

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Obecnlg Ilgta podp9W|edZ| znajduje sie W.k(?d2|e HTML dopiero e o Ly

po mapie i wszystkich zaznaczonych na niej punktach. Bankomat (]
Powoduje to, ze uzytkownicy czytnikéw ekranu musza przejsé Westerplatte |

przez cata mape i jej elementy, zanim dotra do listy, ktdra jest 315033 Krakow

dla nich bardziej uzyteczna i tatwiejsza w nawigacji.
. . .. > ~ash Credi
Elementy z listg podpowiedzi nie zostaty oznaczone @ ;f:f;;it S -
semantycznie jako lista <ul>. Westerplotte

31-033 Krakow

e Planet Cash
Bankomat

Lubicz 4

o Rekomendacje
a) Aby poprawic¢ dostepnosé, nalezy zmienic kolejnos¢ elementdw w kodzie HTML,
umieszczajac liste podpowiedzi przed mapa. Dzieki temu uzytkownicy czytnika ekranu
natychmiast trafig na istotne dla nich informacje. Zmiana ta nie wptynie na nawigacje
uzytkownikéw klawiatury, poniewaz lista nie zawiera interaktywnych elementéw - przejda
oni bezposrednio do mapy za pomoca klawisza Tab.
b) Liste podpowiedzi nalezy oznaczyc¢ jako liste <ul>.
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Kryteria WCAG 4.1.3 Komunikaty o stanie

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Po nacisnieciu przycisku ,Szukaj” uzytkownicy czytnikdw ekranu nie otrzymujg zadnej informacji o
zatadowaniu wynikow wyszukiwania, poniewaz zmiana tresci nastepuje wizualnie, ale nie jest
ogfaszana przez czytnik. Dodatkowo, jesli pole wyszukiwania jest puste, nic sie nie dzieje, co nie
daje uzytkownikowi zadnej wskazdwki, ze powinien wprowadzi¢ dane.

o Rekomendacje

Aby poprawi¢ dostepnosc, nalezy doda¢ komunikat informujgcy o zatadowaniu wynikéw, np.
ukryty element z role="alert" i trescia ,,Zatadowano wyniki wyszukiwania” lub podobnym
komunikatem. W przypadku pustego pola wyszukiwania zaleca sie przeniesienie fokusu do pola
wejsciowego i np. jego podswietlenie. Mozna réwniez doda¢ komunikat ,Wpisz lokalizacje”, ktory
zostanie odczytany przez czytnik ekranu, aby uzytkownik wiedziat, co nalezy zrobic.

40. Brak obstugi punktéw na mapie z klawiatury

Kryteria WCAG 2.1.1 Klawiatura

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi 9 NPV

Wszystkie punkty na mapie sg niedostepne z klawiatury. Elementy, % ;fﬂ (&)

ktdre po aktywacji otwierajg krotka informacje na temat punktu sa et Gt MQRZ
Planet Cash

grafikami, a powinny by¢ semantycznymi przyciskami, zeby uzytkownik Bankomat

maogt po nich nawigowac. | 303

Centrt

_% andlo°onu1
Sar kle Boz
Mrl‘.:x]qipr( /i:\[T}(r;(IJkrs\gO @
& Rekomendacje
Rekomendujemy zmiane implementacji elementu na przycisk, tak, zeby uzytkownik klawiatury

mogt nawigowac p[o elementach. Zaleca sie wykorzystanie elementu tooltip
https://dequeuniversity.com/library/aria/tooltip
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41. Nieprawidtowy opis zgrupowania elementow

Kryteria WCAG 4.1.2 Nazwa, rola, wartos¢

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi
Elementy, ktére powinny informowac uzytkownika, ze w tym 79
otoczeniu jest wigcej niz jeden punkt, przekazuja tylko informacje | . ﬁ} NIK'BIREY
o ilosci tych punktow. o
<div style="background-image:.....">3</div> 60 P A 4
Henryka

Jordana
O

Zaleca sie zmiane elementdw na przyciski z etykieta informujaca co sie stanie, jak uzytkownik
aktywuje element.
aria-label="Znaleziono 13 punktéw odbioru. Wybierz, aby zobaczy¢ wszystkie"

42, Brak atrybuty ,alt” dla grafiki na mapie

Kryteria WCAG 1.1.1 Tre$é nietekstowa

@& Rekomendacje

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Markery s3 oznaczone za pomoca tagdw <img> z pustymi atrybutami alt, co powoduje, ze czytnik
ekranu nie pomija ich, lecz odczytuje sciezke do obrazu.

2 Rekomendacje

Elementy dekoracyjne powinny miec¢ pusty atrybut alt, aby czytniki ekranu mogty je zignorowac.

10. https://szablon-extb.verdit.net/kursy-walut?view=currencies

43. Niepotrzebna tabela

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Informacje o cenie kupna i sprzedazy zostaty umieszczone w tabeli, mimo ze s3 to jedynie dwie
krotkie wartosci. Uzycie tabeli powoduje, ze czytnik ekranu odczytuje je w sposob rozwlekty

i mniej przystepny dla uzytkownika.

Przyktadowy odczyt czytnika ekranu:
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"Tabela, 2 wiersze, 2 kolumny"

"Linia 1, kolumna 1: Kupno" ' 4.0619
"Kolumna 2: 3.7509"
"Linia 2, kolumna 1: Sprzedaz" , . 4.3178

"Kolumna 2: 4.0619"

Taki sposdb prezentacji informacji jest nieefektywny, poniewaz sztucznie wydtuza czas odbioru
tresci i komplikuje jej zrozumienie.

Ponadto na stronie kazdy element wystepuje dwukrotnie, rézni sie tylko uktadem.

1EUR
4.0619 ®

0 1EUR

43178 4.0619 43178

10 Rekomendacje
Zamiast tabeli nalezy uzy¢ prostszej struktury, np. umieszczajac wartosci w akapitach (<p>).
Dodatkowo, dla lepszej czytelnosci i struktury, warto zebrac wszystkie elementy w liste (<ul>)
i kazda walute umiesci¢ w osobnym elemencie <li>.
<ul class="uk-grid uk-child-width-1-1 uk-child-width-1-2@s uk-child-width-1-3@m uk-grid-small">
<li>el-item uk-grid-item-match uk-first-column”</li>
<li>el-item uk-grid-item-match uk-first-column”</li>

<ul>

44, Kalendarz niedostepny z klawiatury

Kryteria WCAG 2.1.1 Klawiatura

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Po otwarciu kalendarza uzytkownik moze poruszac sie po dostepnych datach jedynie za pomoca
klawiszy strzatek, i to wytgcznie w obrebie dni miesigca. Klawisz Tab powoduje zamkniecie okna
kalendarza, co uniemozliwia przejscie do innych interaktywnych elementoéw, takich jak przyciski
nawigacji czy zamykania.

Dodatkowo czytnik ekranu nieprawidtowo odczytuje wartosci dat, co moze wprowadzac w btad
osoby korzystajgce z technologii wspomagajacych.
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Chociaz uzytkownik nadal ma mozliwos¢ recznego wpisania daty w pole formularza, brak petnej
obstugi kalendarza z klawiatury ogranicza wygode korzystania z niego.

¢ 2026 >
< wrzesien )

Pn wt §r cz Pt

28 29 30

I Wyczysé Dzis Zamknij I

103 Rekomendacje

Nalezy poprawic¢ obstuge klawiatury, tak aby uzytkownik maégt przechodzi¢ pomiedzy wszystkimi
elementami kalendarza za pomoca Tab i Shift + Tab, a nie tylko strzatkami.
Warto tez zadbac o strone wizualna kalendarza. Obecna jest matoestetyczna.

45, Brak etykiet dla pol formularza.

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Pola wyboru daty i godziny nie majg powigzanych etykiet (<label>), co powoduje, ze uzytkownicy
korzystajacy z czytnikdw ekranu nie otrzymuja informacji o ich przeznaczeniu.

@& Rekomendacje
Kazde pole formularza powinno miec¢ powigzang etykiete (<label>).
<label for="js-currency-rate-date">Wybierz date</label>
<input type="text" id="js-currency-rate-date" name="rate_date" value="2025-03-21"
class="form-control uk-input" onchange="Currencies.changeRateDate()"
data-alt-value="2026-09-15" autocomplete="off" data-local-value="2026-09-15">
<label for="js-currency-hours">Wybierz godzine</label>
<select id="js-currency-hours" class="uk-select">
<option value="08">08:00</option>

</select>

1. https://szablon-extb.verdit.net/o-banku/wladze-banku

46. Wyréznienie i nazwa linku

Kryteria WCAG 1.4.1 Uzycie koloru, 2.4.4 Cel linku
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Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Na stronie znajduje sie link osadzony w bloku tekstu, ktéry nie zostat wizualnie wyrézniony. Brak
odpowiedniego oznaczenia sprawia, ze uzytkownicy moga go nie zauwazy< i nie bedg swiadomi, ze
dany fragment tekstu jest klikalnym odnosnikiem.

Do zadan Zarzgdu XYZ-Banku SA nalezy m.in.:

* Kierowanie biezgcq dziatalnosciq XYZ-Banku SA i Bankow Spoétdzielczych zrzeszonych w Grupie XYZ.
* Realizacja strategii Grupy XYZ.

¢ Reprezentowanie Grupy XYZ na zewnqtrz.

e Zarzqdzzanie ryzykiem Grupy XYZ.

Wiecej informacji o cztonkach wiadz Grupy XYZ mozna znalezé na stronie internetowej https://www.XYZpl/

© Rekomendacje

Linki w tresci powinny by¢ wyrdznione wizualnie, tak aby uzytkownicy od razu rozpoznali, ze sg to
elementy klikalne. Najbardziej powszechnym i rozpoznawalnym sposobem oznaczania linkdw

w tekscie jest podkreslenie (text-decoration: underling;).

Do zadan Zarzqdu XYZ-Banku SA nalezy m.in.:

» Kierowanie biezqcq dziatalnosciqg XYZ-Banku SA i Bankow Spotdzielczych zrzeszonych w Grupie XYZ.
e Realizacja strategii Grupy XYZ

¢ Reprezentowanie Grupy XYZ na zewnqtrz.

e Zarzqdzzanie ryzykiem Grupy XYZ.

Informacje o cztonkach wtadz Grupy XYZ

Ponadto zaleca sig, aby linki miaty zrozumiate i opisowe nazwy zamiast podawania surowych
adreséw URL w tresci.
Dla uzytkownikdw czytnikéw ekranu bardziej czytelne i intuicyjne jest umieszczenie linku w taki
sposob:

<a href="#">Informacje o cztonkach wtadz Grupy XYZ</a>
niz:

<a href="#"> https://lwww.XYZ.pl/</a>

12. https://szablon-extb.verdit.net/strona-opisowa

47. Nieprawidtowa struktura nagtéwkow

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje, 2.4.6 Nagtowki i etykiety

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Nagtdwki na stronie nie zachowuja hierarchicznej struktury. Pominiecie poziomodw nagtéwkow
(np. przeskok z <h1> do <h3>, pomijajac <h2>) wprowadza chaos w strukturze dokumentu i moze
sprawic, ze uzytkownicy technologii wspomagajacych beda mieli trudnosci ze zrozumieniem
kolejnosci i powigzan miedzy sekcjami.
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1 - Strona opisowa
3 - Jakie sg zalety bankowosci elektronicznej?
3 - Jak zaczac korzystac z bankowosci elekiro. ..
3 - Jakie sg rodzaje bankowosci elektronicznej?

3 - Jak wybrac odpowiednia dla siebie opcje ba..

2 - Przydatne informacje

o Rekomendacje

Nagtowki powinny by¢ stosowane zgodnie z hierarchia, bez pomijania poziomdow.

48. Galeria zdjec¢

Kryteria WCAG 1.1.1 Tresé nietekstowa, 1.3.1 Informacje i relacje, 2.4.3 Kolejnos¢ fokusu

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi
Btedy:
a) Cate zdjecie petni funkcje interaktywnego przycisku, ale nie posiada tekstowej etykiety,
przez co uzytkownicy czytnikéw ekranu nie wiedzg, co ten przycisk robi.
b) Obecny biaty obrys jako fokus moze by¢ niewidoczny na jasnym tle.
c) Pozamknieciu galerii fokus powinien wracac¢ na przycisk, ktéry otworzyt galerig, a nie na
poczatek strony.
d) Przyciski w galerii maja nazwy w jezyku angielskim .

o Rekomendacje

Niewidomi uzytkownicy nie potrzebujg otwierania galerii, dla nich kluczowa jest tres¢ z atrybutu
“alt’, a nie samo okno galerii. Lepsza opcja jest umieszczenie obrazka jako elementu statycznego
z prawidtowym tekstem alternatywnym, a obok niego dodac link otwierajacy galerie z aria-
hidden="true" (niedostepny dla czytnikdw ekranu). Wytyczne zalecaja unikanie stosowania aria-
hidden="true" dla elementéw interaktywnych, jednak w tym przypadku jest to w petni
uzasadnione.
<img src="image.jpg" alt="Opis zdjecia" class="gallery-thumbnail">
<a href="#" class="open-gallery" aria-hidden="true">Otworz galerie</a>
Jezeli galeria musi miec¢ obecng strukture kodu, to do przycisku otwierajgcego nalezy dodac
nazwe ,otworz galerie”.
Nalezy takze:
e Zastosowac wyrazniejszy styl fokusu (np. grubsza, kontrastowa obwddka).
e Po zamknieciu galerii fokus powinien wrdci¢ na przycisk, ktéry jg otworzyt.
e Przettumaczy¢ przyciski w galerii na jezyk strony.
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13. https://szablon-extb.verdit.net/aktualnosci

49. Nieprawidtowa struktura nagtéwkow

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje, 2.4.6 Nagtowki i etykiety

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Na stronie brakuje nagtéwkow <hl1> i <h2>.

@ Rekomendacje

Zaleca sie dodanie nagtdowka <h1> o tresci "Aktualnosci”. Tytuty artykutdéw powinny by¢
nagtdwkami <h2>, natomiast jesli z jakiego$ powodu musza to by¢ nagtowki <h3>, warto dodac
nagtdowek <h2> o nazwie "Lista artykutéw", aby zachowac odpowiednia hierarchie nagtéwkdow na

stronie.

50. Brak zgrupowania w liste ul

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu: marginalny

A Uwagi

Artykuty zostaty umieszczone w <div> zamiast w semantycznych znacznikach listy <li>, ktére
powinny by¢ zebrane w tagu <ul>. Zastosowanie semantycznych znacznikéw, takich jak <ul> i <li>,
poprawia strukture dokumentu i utatwia nawigacje.

o Rekomendacje
Wszystkie artykuty powinny by¢ zorganizowane w liste <ul>, co poprawia czytelnosc i semantyke.

51. Nieprawidtowe nazwy linkow

Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Nazwy linkéw dodane w atrybucie aria-label s3 niezgodne z trescig podang na ekranie.
Przyktad: Link jest ustawiony dla tekstu ,Zobacz wiecej” a jego dostepna nazwa w " aria-labe’ |, to:
»przejdz do aktualnosci o nazwie Bankowos¢ elektroniczna staje sie coraz bardziej popularna”

05.07.2023
Bankowos¢ elektroniczna staje sie coraz bardziej popularna

Bankowosc¢ elektroniczna staje sig coraz bardziej popularnym sposobem z
serwisow bankowosci internetowej i aplikacji mobilnych, aby dokonywac p

Zobacz wigcej —>

@& Rekomendacje
Dostepna nazwa musi sie zaczynac od widocznego tekstu. Doktadne wytyczne zostaty podane w
wytycznych dla strony gtéwnej.
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14. https://szablon-extb.verdit.net/aktualnosci/bankowosc-
elektroniczna-staje-sie-coraz-bardziej-popularna

52. Brak nazwy dla linku

Kryteria WCAG 2.4.4 Cel linku

Klasyfikacja btedu: wazny

A Uwagi

Link powrotu do aktualnosci nie posiada dostepnej nazwy dla czytnika ekranu,

co sprawia, ze uzytkownicy technologii asystujacych nie wiedzg, dokad

prowadzi. Dodatkowo jego wyglad nie sugeruje, ze jest to link do aktualnosci — <
bardziej przypomina przycisk nawigacji w sliderze.

Biorac pod uwage jego umiegjscowienie tuz pod breadcrumbsami, warto przemyslec, czy jest tam
rzeczywiscie potrzebny. Lepszym miegjscem mogtoby by¢ umieszczenie go pod artykutem, miedzy
linkami ,,Poprzedni” i ,Nastepny”.

Dodatkowo linki ,Poprzedni” i ,Nastepny” maja juz widoczne etykiety, wiec niepotrzebnie dodano
im atrybut "aria-label”, ktéry w dodatku jest w jezyku angielskim . Dobrym rozwigzaniem bytoby
rowniez dodanie tytutu artykutu w tych linkach, aby uzytkownicy mieli lepszy kontekst
nawigacyjny.

@ Rekomendacje
e Dodac¢ nazwe linku powrotu do aktualnosci za pomoca widocznego tekstu lub atrybutu
“aria-label”.
e Zmieni¢ wyglad linku, aby jednoznacznie sugerowat jego funkcje.
e Rozwazy¢ przeniesienie linku powrotu do aktualnosci pod artykut.
e Usunac¢ zbedne "aria-label” z linkdw ,Poprzedni” i ,Nastepny”.
e Dodac¢ do linkéw ,Poprzedni” i ,Nastepny” tytuty artykutdéw, na ktére prowadza.

53. R6zne sposoby zapisu daty

Kryteria WCAG 1.3.1 Informacje i relacje

Klasyfikacja btedu marginalny

A Uwagi

Na stronie gtdwnej oraz na liscie artykutéw daty sg wyswietlane w formacie DD.MM.RRRR (np.
05.07.2023), natomiast na stronie artykutu w formacie DD-MM-RRRR (np. 05-12-2021).

£ Rekomendacje
Najlepiej wybrac jeden format (np. DD.MM.RRRR lub DD-MM-RRRR) i stosowac go wszedzie na
stronie, zaréwno w widoku listy artykutow, jak i w tresci poszczegdlnych artykutdw.
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PODSUMOWANIE

W wyniku audytu stwierdzono, ze strona nie jest w petni dostepna cyfrowo. Nalezy podja¢ dziatania
majace na celu wdrozenie zmian zapewniajacych jej dostepnosc¢ dla wszystkich uzytkownikow
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa.

Rafat Kaczmarzyk
Kierownik zespotu audytujgcego
Ekspert ds. dostepnosci, wcag-audyt.pl

PODZIEKOWANIE

BEERUIEMY  weng:

DZIEKUJEMY ZA PODEIJMOWANIE DZIALAN NA RZECZ ZWIEKSZENIA
DOSTEPNOSCI CYFROWEJ!

ZAPRASZAMY DO STALEJ WSPOLPRACY, OBSERWUJ NASZE DZIALANIA
W MEDIACH:

https://wcag-audyt.pl

https://www.facebook.com/rae.compl

https://pl.linkedin.com/company/rae-com-pl
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